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DIRECTIVA N* 008-2002-EPS ILO S.A.

DAS DE COBRANZA DUDOSA

OBJETO

Establecer las normas, criterios y procedimientos que regulen la PROVISION
DE DEUDAS DE COBRANZA DUDOSA, por recibos de agua potable y
alcantarillado emitidos por la EPS ILO S.A.

FINALIDAD

2.1. Garantizar y facilitar el castigo de cobranza dudosa o rectbos incobrables.

2.2. Reducir, permanentemente, el ntimero de clientes morosos;y =~

2.3. Establecer una cartera real de cuentas por cobrar en la Entidad, por las
causales de quiebre establecidas en la Directiva de Quiebres de Rembos
Incobrables.

ALCANCE
La presente Directiva es de cumplimiento obligatorio en la EPS ILO S.A.

BASE LEGAL

- Ley N° 26338, Ley General del Servicio de Saneamiento,

- Decreto Supremo N° 09-95-PRES, Aprueba el Reglamento de la Ley
General del Servicio de Saneammento,

- TUO del D. Leg. N° 774, Ley del Impuesto a la Remta, aprobado por
D.S.N°054-99-EF .- Inc. 1) del articulo 37°,

- Decreto Supremo N° 122-94-EF, aprueba ¢l Reglamento de la Ley del
Impuesto a la Renta.- Inc. f) del articulo 21°

- Resolucion de Intendencia N° 018-97-SUNASS-INF, que aprueba el
Reglamento de Prestacion de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de
la EPS ILO S.A. y normas modificatorias.

- Resolucion de Superintendencia N° 1179-99-SUNASS, que aprueba la
Directiva “Importe a Facturar y Comprobantes de Pago de los Servicios de
Agna Potable y Alcantarillado Sanitario”

JUSTIFICACION
Sanear los estados financieros de la Entidad y acreditando la mcobrabxhdad de la
deuda que tienen los clientes morosos de la EPS ILO S.A.

NORMAS GENERALES

6.1. La Provision de deudas por recibos de cobranza dudosa, consiste en
provisionar el monto total facturado a usuarios que se encuentran en calidad
de morosos, al cterre de cada ejercicio, por cualquiera de las causales
jusnﬁcadas y previstas en esta directiva de tal forma que debe figurar en el
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RENCIA GENERRL N° 073 -02-G6G-EPS IO SA

Ho, 15 de Noviembre del 2002

VISTO: El Memorandum N°® 374-2002-GG-EPS ILO S.A., mediante ¢l cual Gerencia General
dispone proyectar Resolucién aprobande Jla Directiva N° 008-2002-EPS JILO S.A.
“PROCEDIMIENTO PARA LA PROVISION DE DEUDAS DE COBRANZA DUDOSA™; y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Informe N° 096-2002-GC-EPS ILO S.A., Gerencia Comercial remite el Proyecto de
Directiva “PROCEDIMIENTO PARA LA PROVISION DE DEUDAS DE COBRANZA DUDOSA”,
para su revision y aprobacion;

Que, el literal f) del articulo 21° del Reglamento d¢ la Ley del Impuesto a la Renta, establece el
procedimiento y los requisitos para cuentas de cobranza dudosa a que se refiere el inciso i)del articulo 37°

" del TUO de la Ley del Impuesto a la renta, los mismos que deben aplicarse para el castigo de recibos

incobrables, siendo necesario para ¢llo adecuar una Directiva de obligatorio cumplimiento por las dreas
involucradas en la Entidad.

Que, ¢l Proyecto de Directiva “PROCEDIMIENTO PARA LA PROVISION DE DEUDAS DE
COBRANZA DUDOSA” elevada por la Gerencia Comercial, ha sido evaluada y revisada por la Oficina
de Asesoria Legal y Contabilidad, por Jo que es necesario se apruebe mediante 1a presente Resolucion;

De conformidad a lo establecido en la Ley N® 26338; y en uso de las atribuciones conferidas en el
Estatuto Social,

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, l Directiva N° 008-2002-EPS ILO S.A
“PROCEDIMIENTO PARA LA PROVISION DE DEUDAS DE (‘OBRANZA DUDOSA”, Ia
misma que con VIII items forma parte integrante de la presente Resoluc:én

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR, a la Gerencia Comercml, la 1mplementacmn y cumplimiento
de la Directiva que se aprueba con esta Resolucion,

ARTICULO TERCERO.- Remitir copia de la presente Resolucién a las Oficina de Control Interno, ala
Gerencia Comercial y a la Gerencia de Administracién y Finanzas para conocimiento y cumplimiento.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE

€pPS. ILO SA.
t

vida para ;i¢

parte prima mz C s/ n fonofax 3 781661 / 782238 1 L O -

225

P ERU



6.2. La Provision de deudas por recibos de cobranza dudosa, a que se refiere la
presente directiva, requiere previamente de la aprobacién de la GERENCIA
COMERCIAL en coordinacion con €l EQUIPO DE CONTABILIDAD, la
misma que se pronunciard luego de concluir el procedimiento establecido
mas adelante.

VII. NORMAS ESPECIFICAS
7.1. DE LAS CAUSALES PARA LA PROVISION

7.1.1.

7.14.

Son causales para la provision de Recibos de cobranza dudosa,

cuyas deudas hayan sido previamente procesadas, las siguientes:

a) Se demuestre la existencia de dificultades financieras del
dendor, que hagan previsible el riesgo de incobrabilidad,
mediante analisis periddicos de las deudas por el servicio de
agua potable y alcantanllado prestado, o por otros medios.

b) Se demuestre la morosidad del deudor mediante la
documentaciéon, que evidencie las gestiones de cobro luego del
vencimiento de la deuda.

¢) El inicio de procedimientos judiciales de cobranza, sustentados
con el informe de la Oficina de Asesoria Legal, con los recaudos
de piezas pertinentes de los actuados judiciales.

d) Que hayan transcurrido mas de doce meses desde la fecha de
vencimiento de la obligacion sin que ésta haya sido satisfecha.

. La provision al cierre de cada ejercicio debe figurar en el Libro de

Inventanios y Balances en forma discriminada.

. La Provisién, en cuanto se refiere al monto, se considerara

equitativa s1 guarda relacidén con la parte o el total si fuere el caso,
que con arreglo al numeral 7.1.1 se estime de cobranza dudosa.

Para la Provision de deudas por recibos incobrables se requiere,
previamente, la aprobaciéon de la GERENCIA COMERCIAL en
coordinacion con la GERENCIA DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS, sustentados con el mforme emitido por el Equipo de
Cobranzas, los mismos que se pronunciaran luego de concluir el
procedimiento establecido lineas arriba.

1z, 7.2. DEL PROCEDIMIENTO DE LA PROVISION

,:."‘ o 72.1.
M Gomercial * 722,

. Al finalizar el procedimiento de la provision de deudas por recibos

La provisién de deudas por recibos de cobranza dudosa, se origina a
solicitud del Gerente Comercial.

Las solicitudes se tramtardn por la Gerencia de Administraciéon y
Finanzas, qmen las denivara al Equipo de Contabilidad, a fin de que
tenga en cuenta la provision al cierre de cada ejercicio y realice los
asientos contables respectivos en el Libro de Inventarios y Balances
en forma discriminada.

de cobranza dudosa por cualquiera de las causales sefialadas en el
numeral 7.1.1, estard expedito para el castigo o quiebre de recibos
incobrables.



7.2.4. En la relacion de las deudas por recibos de cobranza dudosa, debe
constar:
a) Nombre del cliente;
b) Codigo del cliente;
c¢) Categoria del cliente;
d) Antigiedad de la deuda;
e) Causal por la cual se recomienda la provision; y,

f) Importe de la deuda,

. DISPOSICIONES FINALES Y COMPLEMENTARIAS

PRIMERA.- La Gerencia Comercial queda encargada de velar por el fiel
cumplimiento de la presente Directiva. _
SEGUNDA.- Las normas no previstas en la presente directiva, seran suplidas
por las normas de derecho tributario y comin. '
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MEMORANDUM CIRC. No. 099-2002-GG-EPS ILO S.A.

A : B.ING. ALBERTO JUAREZ A.

CPC. EDUARDO RIVERA VERA
MANUEL VALER ROJAS
REFER. : RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 073-

02-GG-EPS ILO S.A.

FECHA : ILO, 06 de Diciembre del 2,002

Adjunto al presente remito a Ud. original de la Resolucion que se
indica en la referencia, mediante la cual se aprueba la Directiva N°
008-2002-EPS ILO S.A. “Procedimiento para la provision de deudas
de cobranza dudosa”, la misma que se adjunta al presente, para su
conocimiento y cumplimiento.

Atentamente,

Ce. Arch. A7
ETM/sha.





